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REGULAMIN
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1. Definicje

Terminy uZyte w niniejszym Regulaminie, o ile z kontekstu nie wynika inaczej, otrzymaty nastepujace

1.

6.

znaczenie:

Kupon rabatowy - kupon rabatowy Carrefour uprawniajgcy Uczestnika do otrzymania 20%
znizki na zakupy w sklepie internetowym zakupycodzienne.carrefour.pl w Warszawie i
okolicach, na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.;

Organizator Carrefour Polska Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Targowej 72, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy m. st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000020710, NIP 937 000 81
68, o kapitale zaktadowym w wysokosSci 1 970 719 050 ztotych.

Sklep Internetowy- sklep internetowy Carrefour.pl Zakupy codzienne dziatajgcy pod adresem
zakupycodzienne.carrefour.pl — prowadzony przez Organizatora. Szczegdtowe informacje
dotyczgce zasad i warunkow korzystania ze Sklepu Internetowego okre$la odrebny regulamin
Sklepu Internetowego Carrefour.pl Zakupy codzienne dostepny na stronie carrefour.pl.

Produkty - oferowane do sprzedazy i dostepne w Sklepie Internetowym z wyjatkiem:

a) paliwa

b) wyrobéw tytoniowych, papierosow elektronicznych, pojemnikdéw zapasowych i
rekwizytow tytoniowych, produktédw imitujgcych te wyroby, symboli zwigzanych z
uzywaniem tytoniu, wyrobdw tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw
zapasowych;

c) produktéw poczgtkowego zywienia niemowlgt

d) alkoholu i towaréw ktdérych nazwa, znak towarowy, ksztatt graficzny lub opakowanie
wykorzystuje podobienistwo lub jest tozsame z oznaczeniem napoju alkoholowego lub
innym symbolem obiektywnie odnoszgcym sie€ do napoju alkoholowego z wylgczeniem
piwa.

e) dotadowan energetycznych, dotadowan pre-paid i starteréw telefonicznych;

f) ptatnosci dokonywanych w kasach w ramach programu ,Moje Rachunki”;

g) wszystkich produktéow dla ktérych potwierdzeniem zakupu jest paragon niefiskalny takich
jak: Karty Podarunkowe Carrefour i Karty Podarunkowe innych emitentéw zewnetrznych
dostepnych w Placéwkach Carrefour, zakup ubezpieczen, wyptata gotéwki w ramach
ustugi ,,Cashback;

h) lotto.

i) Kategorii: ,,zabawki”, ,Zywno$¢ dla dzieci”, , artykuty dla niemowlat”, ,Agd”, ,Telewizory i
RTV”, , Komputery, gry i konsole”, ,Foto i telefony”, ,,Motoryzacja”, ,Kultura, muzyka i
edukacja”, ,Sport i wypoczynek”, ,Dom i ogréd”.

Regulamin - niniejszy Regulamin okreS$lajgcy zasady udziatu w Promocji; Regulamin dostepny
jest na stronie www.zakupycodzienne.carrefour.pl.

Promocja - promocja, ktdrej zasady okresla niniejszy Regulamin.


http://www.zakupycodzienne.carrefour.pl
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/telewizory-i-rtv
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/telewizory-i-rtv
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/komputery-gry-i-konsole
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/foto-i-telefony
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/motoryzacja
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/kultura-muzyka-i-edukacja
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/kultura-muzyka-i-edukacja
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/sport-i-wypoczynek
https://zakupycodzienne.carrefour.pl/dom-i-ogrod
http://www.zakupycodzienne.carrefour.pl
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7. Uczestnik —kazda petnoletnia osoba fizyczna, majgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
ktora jest posiadaczem Kuponu rabatowego i posiada konto w Sklepie Internetowym oraz
spetni okreSlone ponizej warunki uczestnictwa.

2. Zasady ogolne

1. Promocja odbywaC sie bedzie w Sklepie Internetowym w terminie 13-25.09.2021 r. lub do
wyczerpania puli kuponéw rabatowych.

2. Kupon rabatowy jest automatycznie naliczany w koszyku po dodaniu minimum jednego
produktu z asortymentu dostepnego pod adresem:
https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909 i po spetnieniu warunkdw.

3. Kupon rabatowy jest kuponem na okaziciela i nie moze by¢ przedmiotem obrotu
gospodarczego.

4. Prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikdw okreSlone sg wylgcznie w niniejszych
zasadach Regulaminu oraz we wlasciwych przepisach prawa.

5. Wszelkie informacje o Promocji dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie charakter
informacyjny.

3. Warunki skorzystania z kuponu rabatowego.

1. Uczestnik, ktdry w okresie obowigzywania Promocji tj. w dniach 13-25.09.2021 r. albo do
momentu wyczerpania puli Kupondéw rabatowych, jezeli nastgpi to przed zakonczeniem okresu
trwania Promocji spetni fgcznie ponizsze warunki:

a) podczas dokonywania zakupéw w Sklepie Internetowym doda przynajmniej jeden produkt z
asortymentu dostepnego pod adresem:
https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909

otrzyma rabat w wysokos$ci 20% na zakupy w Sklepie Internetowym, gdzie maksymalny rabat wynosi¢
moze 50 zt.

2. Po spetnieniu warunkéw okreSlonych w pkt 2 ust 2 oraz w pkt 3 ust 1 powyzZej kwota do
zaptaty za zakup Produktéw w Sklepie Internetowym zostanie automatycznie pomniejszona o
wartoS$¢ przyznanego rabatu.

3. Maksymalny rabat wynosi 50 zi.
4. Kazdy Uczestnik moze skorzystaC z promocji wiele razy w czasie trwania promocji.

5. W przypadku anulowania zaméwienia w Sklepie Internetowym lub odstgpienia od umowy
sprzedazy Uczestnik moze ponownie wykorzysta¢ Kuponu rabatowego.

6. Kupon rabatowy nie sumuje si€ z innymi kuponami rabatowymi obowigzujgcymi w tym samym
czasie w Sklepie Internetowym.

4. Realizacja Kuponu rabatowego

1. Kupon rabatowy uprawnia Uczestnika, ktory spetnit warunki opisane w niniejszym Regulaminie
do uzyskania jednorazowego rabatu w wysokoSci 20% na zakup Produktéw oferowanych w
Sklepie Internetowym, z zastrzezeniem postanowien ust 2 i 3 poniZej oraz postanowien pkt 3
ust 3 Regulaminu.


https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909
https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909
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2. Kupon rabatowy podlega realizacji tylko i wylgcznie w Sklepie Internetowym przy zakupie
wskazanych Produktéw oraz wylgcznie w terminie wskazanym w pkt. 2 ust 1.

3. Warunkiem realizacji Kuponu rabatowego jest wybranie minimum jednego produktu z
asortymentu dostepnego pod https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909
oraz zaptaty za zamdwione Produkty.

4. Kupony rabatowe nie mogg by¢ przedmiotem obrotu gospodarczego.
5. Kupon rabatowy nie podlega wymianie na gotéwke ani zwrotowi.

6. Uczestnik przystepuje do Promocji po zapoznaniu si€ z niniejszym Regulaminem, a udziat w
Promocji wymaga od Uczestnika przestrzegania warunkéw opisanych w Regulaminie. Biorgc
udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, Ze akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

5. Postepowanie reklamacyjne

1. Kazdemu Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji, w
zakresie niezgodno$ci przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem.
2. Reklamacje nalezy kierowac na piSmie, drogg pocztowg do:
Carrefour Polska Sp. z 0. 0.,
ul. Targowa 72, 03-734 Warszawa,
z dopiskiem:

Rabat 20% na asortyment bio na carrefour.pl 13-25.09.2021 r.

3. Reklamacja musi zawieraé dane personalne zglaszajgcego reklamacje (imie, nazwisko,
doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklamujgcego), przyczyne reklamacji, tre$¢ zgdania
reklamujgcego oraz opis okoliczno$ci uzasadniajgcych reklamacje.

4. Termin rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora wraz z wystaniem odpowiedzi wynosi nie
wiecej niz 30 dni liczgc od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

5. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana Uczestnikowi na papierze lub na innym
trwatym nosniku.

6. Reklamacje ztoZone pod niewtasciwy adres lub nie zawierajgce wymaganych danych nie bedg
rozpatrywane.

7. Postepowanie reklamacyjne nie pozbawia Uczestnika prawa do dochodzenia jego praw na
drodze postepowania sgdowego lub w postepowaniu prowadzonym przed innym witasciwym
organem, w szczegdlnosci do dochodzenia praw przed wiasciwym organem lub sgdem nie jest
wymagane wyczerpanie przez Uczestnika drogi postepowania reklamacyjnego opisanego w
niniejszym Regulaminie.

6. Przetwarzanie danych osobowych


https://www.carrefour.pl/promocjekampania-bio-rabat-0909
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a)

b)

10.
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Administratorem w odniesieniu do danych osobowych Uczestnikéw sktadajgcych reklamacje w
zakresie niezgodnoSci przeprowadzenia Akcji z niniejszym Regulaminem jest Carrefour Polska
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Targowa 72, 03-734 Warszawa.

Z administratorem mozna sie skontaktowaC poprzez adres e-mail: carrefour@galluppolska.pl,
telefonicznie pod numerem 801 200 200, lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym Uczestnik sktadajgcy reklamacje
moze skontaktowa€ sie poprzez adres e-mail iod@carrefour.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora z dopiskiem ,,I0D”. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowaC we
wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe Uczestnikéw skfadajgcych reklamacje bedg przetwarzane w celu:

rozpatrzenia i odpowiedzi na ztoZong reklamacje — podstawg prawng jest prawnie uzasadniony
interes administratora polegajgcy na niezbednosSci przetwarzania do umozliwienia
administratorowi rozpatrzenie i udzielenie odpowiedzi na ztoZong reklamacje (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

ewentualnego dochodzenia lub ochrony przed roszczeniami — podstawg prawng jest prawnie
uzasadniony interes administratora polegajgcy na niezbedno$ci przetwarzania do umozliwienia
administratorowi ustalenie, dochodzenie lub obrone przed roszczeniami zwigzanymi ze ztoZzong
reklamacjg (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane osobowe Uczestnikéw skifadajgcych reklamacje mogg byC przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora: dostawcom ustug IT, podmiotom
prowadzgcym ustugi w zakresie obstugi klienta oraz, w przypadku zgdania wystania odpowiedzi
na reklamacje pocztg tradycyjng, operatorom pocztowym.

Dane osobowe Uczestnikdw skifadajgcych reklamacje bedg przetwarzane przez okres
niezbedny do rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje. Okres przetwarzania danych
osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuZzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed takimi roszczeniami przez administratora.

Kazdemu uczestnikowi sktadajgcemu reklamacje przystuguje prawo dostepu do jego danych
oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.
Kazdemu Uczestnikowi sktadajgcemu reklamacje przystuguje prawo wniesienia — z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uczestnika - sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych.

Kazdemu Uczestnikowi sktadajgcemu reklamacje przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego zajmujgcego sie€ ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim
jego zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia (w
Polsce: do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Podanie danych osobowych jest wymagane przez administratora w celu przyjecia i rozpatrzenia
reklamacji, zgodnie z postanowieniami zawartymi w ust. 3 w rozdziale 6. Postepowanie
reklamacyjne niniejszego Regulaminu. Brak podania tych danych bedzie skutkowat brakiem
mozliwosci przyjecia i rozpatrzenia reklamacji.

7. Postanowienia koficowe
Regulamin Promocji  jest dostepny do  wgladu na  stronie internetowe;j

www.zakupycodzienne.carrefour.pl.

Biorgc udziat w Promocji Uczestnik potwierdza, Ze wyraza dobrowolng zgode na zasady zawarte
w niniejszym Regulaminie.
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3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania Promocji z
waznych przyczyn, tj. zaoferowania Uczestnikom dodatkowych korzySci lub udogodnien
zwigzanych z uczestnictwem w Promocji, z zastrzeZeniem ze taka zmiana nie bedzie narusza¢
praw nabytych Uczestnikédw. O przedmiotowych zmianach Regulaminu Organizator poinformuje
z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem poprzez udostepnienie nowej treSci Regulaminu na
stronie www.zakupycodzienne.carrefour.pl. Uczestnik, ktdry nie wyraza zgody na zmiane
Regulaminu moze zrezygnowac z dalszego udziatu w Promocji.

4. Zmiana Regulaminu Promocji, a takze jej zakofczenie nie bedg narusza¢ praw nabytych przez
Uczestnikdéw przed zmiana Regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie odpowiednie zastosowanie majg
przepisy obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

6. Niniejszy Regulamin poddany jest wiasciwosci prawa polskiego.


http://www.zakupycodzienne.carrefour.pl

