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REGULAMIN KONKURSU
,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!”
w sieci sklepéw Carrefour

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!” przeprowadzanego w
sklepach sieci ,,Carrefour” jest spotka Albedo Marketing sp. z o. 0. z siedzibg W
Poznaniu, ul. Goralska 3, 60-623, Poznan zarejestrowana w Sadzie Rejonowym
Poznan - Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000125373, NIP 779-21-83-071, kapitat
zaktadowy 100.000 zt (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie ,,Henkel Polska” Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Domaniewskiej 41, 02 — 672 Warszawa.

Konkurs trwa¢ bedzie w dniach od 12.11.2019 r. do 24.11.2019 r. (dalej: czas trwania
Konkursu) na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach sieci Carrefour, przy
czym czynno$ci zwigzane z przyznawaniem 1 wydawaniem nagroéd oraz
rozpatrywaniem reklamacji zakoncza si¢ do dnia 31.01.2020 r. Niniejszym
Konkursem objete sg produkty E dostepne w sprzedazy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach sieci (dalej: produkty promocyjne).

Udziatl w Konkursie jest dobrowolny.

W Konkursie nie moga bra¢ udzialu pracownicy Organizatora, ,,Henkel Polska”
Sp. Z 0.0., pracownicy innych podmiotow zwigzanych =z organizowaniem i
przebiegiem Konkursu, a takze ich matzonkowie i krewni w linii proste;.

Konkurs nie jest gra losowa, zakladem wzajemnym, grg w karty ani grag na
automatach, ktorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19
listopada 2009 roku o grach hazardowych.

Niniejszy Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne
w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego.

Uczestnik przystgpujac do Konkursu powinien zapozna¢ si¢ z trescig niniejszego
Regulaminu. Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania zawartych w nim zasad jak
réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udziatu w
Konkursie.

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wylacznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkata na terytorium Polski, ktoéra
dokona w sklepach sieci Carrefour na terenie Rzeczypospolitej Polskiej zakupu
dowolnych produktow marki E za min. 20 zt w czasie trwania Konkursu, dla celow
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niezwigzanych z prowadzong dzialalnoscia gospodarcza lub zawodowa (tj. jako
konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego) (dalej: Uczestnik).

Konkurs polega na nagrodzeniu Uczestnikow, ktorzy w czasie trwania Konkursu
wymys$lag 1 przesla Organizatorowi najciekawsze pod wzgledem oryginalnosci,
unikatowosci i ciekawej tresci zgltoszenia do Konkursu zgodnie z pkt 2.3.2 stanowigce
odpowiedz na pytanie ,Jaki masz sposob na trudne plamy?" (dalej: pytanie
konkursowe).

Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:

2.3.1 dokonanie w czasie trwania Konkursu w sklepie sieci Carrefour wymienionym
w Zalaczniku nr 1 do Regulaminu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej
jednorazowo zakupu produktow E za min. 20 zt (stwierdzonego na jednym
dowodzie zakupu);

2.3.2 wystanie zgloszenia do Konkursu, zgodnie z pkt. 2.2, z zastrzezeniem pkt 2.6,
wysytajac SMS-a z prefiksem ,,Carrefour.” o tresci ,,Carrefour.twoja odpowiedz”
pod numer 4321 (dalej: SMS konkursowy) (koszt SMS-a zgodnie z taryfa
operatora, organizator konkursu Albedo Marketing sp. z o0.0. z siedzibg w
Poznaniu) oraz

2.3.3 zachowanie oryginalnego paragonu kasowego potwierdzajacego kazdorazowy
zakup produktéw promocyjnych zgodnie z pkt 2.3.1. Oryginalny paragon
przekazany Organizatorowi w ramach Konkursu jest podstawa zgloszenia
udzialu w Konkursie i podlega zwrotowi na pisemny wniosek Uczestnika
ztozony po dokonaniu przez Organizatora weryfikacji prawidlowosci zgtoszenia
udzialu Uczestnika w Konkursie, w terminie 14 dni od daty zakonczenia
wszystkich czynnosci zwigzanych z Konkursem.

Prawidlowy SMS konkursowy powinien, zgodnie z pkt 2.2 oraz 2.3.2, z zastrzezeniem
pkt 2.6., zawiera¢ odpowiedZz na pytanie konkursowe (poprzedzone prefiksem). W
SMS-ie konkursowym dopuszcza si¢ uzycia liter matych i duzych. SMS konkursowy
moze zawiera¢ lacznie maksimum 160 znakow (wiacznie ze spacjami oraz wiacznie
z prefiksem ,,Carrefour.”). Dtuzsze SMS-y konkursowe nie bedg brane pod uwage w
Konkursie. Nie biorg udzialu w Konkursie SMS-y konkursowe zawierajace
wulgaryzmy, tresci obsceniczne, rasistowskie, lub inne tresci naruszajgce powszechnie
uznane normy spoteczne.

Przyktadowy SMS konkursowy moze brzmie¢: ,,Carrefour.Trudne plamy pokonujg
zelami do prania E”.

Data i godzina dowodu zakupu (czyli data i godzina zakupu na paragonie kasowym)
produktow promocyjnych musi by¢ wczesniejsza niz data wystania SMS-a
konkursowego.

Jeden paragon, bez wzgledu na liczbe zakupionych produktow promocyjnych
upowaznia do wystania tylko jednego SMS-a konkursowego. Kazdy prawidlowo
przestany SMS konkursowy to jedno zgtoszenie w Konkursie. Jeden Uczestnik moze
przesta¢ wiecej niz jedno zgloszenie pod warunkiem kazdorazowego spelnienia
warunkOow uczestnictwa, o ktorych mowa w niniejszym Regulaminie w tym
W szczeg6lnosci w punkcie niniejszym oraz w punkcie 2.3, 2.4 oraz 2.5 Regulaminu.
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Zastrzega si¢, ze Uczestnik, ktory przestal wigcej niz jedno zgloszenie moze zostaé
zobligowany do przestania wszystkich oryginalnych dowodéw zakupu produktow
promocyjnych odpowiadajacych ilosci dokonanych zgtoszen SMS—owych. Uczestnik,
ktory nie bedzie w stanie przesta¢ oryginalnych dowodow zakupow odpowiadajacych
ilosci zgloszen SMS zostanie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego,
wyeliminowany z Konkursu. Wygrane przez takiego Uczestnika nagrody, nie zostang
mu wydane jako uzyskane bezpodstawnie.

W odpowiedzi na kazdy wystany prawidtlowy SMS konkursowy, bedzie odsytany SMS
zwrotny potwierdzajacy zgloszenie udzialu w Konkursie. SMS zwrotny odsylany
bedzie automatycznie po zarejestrowaniu prawidtowego SMS-a w systemie SMS, nie
p6zniej jednak niz w ciggu 24 godzin od godziny zarejestrowania zgtoszenia w systemie
SMS. Tre$¢ SMS-a zwrotnego: ,,Dziekujemy za zgloszenie. Informacje o przetwarzaniu
Twoich danych w zwiazku z konkursem znajdziesz na

http://rodo.albedomarketing.pl/’’. W tresci zwrotnego SMS-a zostang podane rowniez
niezbedne informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
uczestnictwem w Konkursie.

Odpowiedz na pytanie konkursowe, o ktorym mowa w pkt. 2.2:
2.8.1 powinno by¢ wynikiem osobistej tworczosci Uczestnika,

2.8.2 nie moze zawiera¢ wulgaryzmow, treSci obrazliwych lub tre§ci sprzecznych
Z prawem,

2.8.3 nie moze zawierac¢ tresci reklamowych dotyczacych jakichkolwiek podmiotow,
z wylaczeniem tresci reklamowych dotyczacych produktow promocyjnych,

2.8.4 nie moze narusza¢ praw o0sOb trzecich, w tym w szczegélnosci: dobr
osobistych i praw autorskich oraz prawa do ochrony wizerunku,

2.8.5 moze zawiera¢ maksimum 160 znakow zgodnie z pkt 2.4. regulaminu.

Z chwilg wydania nagrody w Konkursie zwyciezca przenosi na Organizatora (Albedo
Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu) wszelkie majatkowe prawa autorskie do
treSci SMS-a konkursowego jako utworu, na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu
cywilnego, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, na nastgpujacych polach
eksploatacji:

a) utrwalanie na jakimkolwiek no$niku audiowizualnym i audialnym,
a w szczeg6lnosci na: no$nikach video, tasmie S$wiatloczulej, magnetycznej,
dyskach komputerowych oraz wszystkich typach no$nikéw przeznaczonych
do zapisu cyfrowego,

b) zwielokrotnienie jakgkolwiek technikg w tym: technikg magnetyczng na tasmach
video, dyskach audiowizualnych, technika $§wiattoczuta 1 cyfrowa, technikg zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach no$nikow dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okres$long technika egzemplarzy utworéw, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa,

C) obrot oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwoér utrwalono -
wprowadzenie zwielokrotnionych no$nikéw do obrotu w kraju i1 za granica,
uzyczenie oryginatu albo egzemplarzy,
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d) rozpowszechnianie utworu w sposob inny niz okreslony w pkt a) — ¢) — publiczne
wykonania, wystawienie, wyswietlenie, a takze publiczne udostepnianie utworu w
taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siecbie wybranym, w tym w szczegolnosci udostepnianie na stronach
internetowych,

e) sporzadzanie wersji obcojezycznych utworu,

f) wprowadzenie do pamigci komputera i do sieci multimedialnej w nieograniczonej
ilo$ci nadan i1 wielkos$ci naktadow,

g) wykorzystanie w utworach multimedialnych,

h) wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,

i) wykorzystanie utworu i jego fragmentéw do celow promocyjnych i reklamy,

J) wykorzystanie dla celow marketingowych, w tym reklamy, promocji identyfikacji,
produktow i ustug oraz innych przejawow dziatalnosci gospodarczej.

Ponadto Uczestnik upowaznia Organizatora do wykonywania praw zaleznych
do utworu, w zakresie uzasadnionym wykorzystywaniem utworu na powyzszych
polach eksploatacji, w tym do dokonywania modyfikacji utworu, faczenia go z innymi
utworami, przekazywania innym podmiotom w celu modyfikacji.

W Konkursie uwzgledniane bgda jedynie SMS-y wysylane za posrednictwem sieci
operatoréw telefonii komoérkowej korzystajacych z polskich zasobéw numeracji,
W szczeg6lnos$ci nie beda uwzgledniane SMS-y wysylane za pomoca Internetu.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o zarejestrowaniu prawidtowego SMS-a
w systemie SMS, nalezy przez to rozumie¢ wplyw SMS-a na serwer systemu
teleinformatycznego wyspecjalizowanego podmiotu przyjmujacego zgloszenia (SMS-
y) w imieniu Organizatora.

Dla potrzeb niniejszego regulaminu przyjmuje si¢, ze SMS-y konkursowe wysylane
Z tego samego numeru telefonu sg wysylane przez jedng i t¢ samg osobe.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spelnia warunki
okreslone w niniejszym regulaminie. W tym celu moze zada¢ od Uczestnika zlozenia
okreslonych o$wiadczen na piSmie, podania okreslonych danych badz przedtozenia
okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidlowego uczestnictwa w Konkursie,
jak réowniez podania adresu zamieszkania. Niespetnienie warunkéw wynikajacych z
niniejszego regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spelnienia powyzszych zadan po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego moze spowodowaé wykluczenie
danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnigciem prawa do nagrod
wymienionych w pkt 3 ponize;.

Zgloszenie udzialu w Konkursie musi by¢ dokonane w sposéb wskazany
w regulaminie. Niespelnienie ktoregokolwiek z warunkow zgloszenia udzialu
spowoduje niewazno$¢ zgtoszenia do Konkursu.

3 PULA NAGROD W KONKURSIE

3.1

Pul¢ nagrod w Konkursie stanowi 12 (stownie: dwanascie) parownic do ubran Philips
o warto$ci jednostkowej 239,00 zt (stownie: dwiescie trzydziesci dziewie¢ ztotych



3.2

00/00). Do kazdej nagrody | stopnia w Konkursie dotaczona jest nagroda pieni¢zna o
warto$ci 26,56 zt (stownie: dwadziescia sze$¢ ztotych 56/00) na pokrycie naleznego
podatku dochodowego od wygranej. Laczna warto$¢ pojedynczej nagrody | stopnia
wynosi 265,56 zt (stownie: dwieScie szes$¢dziesigt pig¢ ztotych 56/00). Nagrode II
stopnia w Konkursie stanowi 100 (stownie: sto) zestawow produktéow E, w sktad
ktorych wchodza: zel 20 pran, kapsutki 10 pran, proszek 20 pran o wartosci
jednostkowej 60,00 zt (stownie: sze$cdziesigt ztotych 00/00). Do kazdej nagrody II
stopnia w konkursie dofgczona jest nagroda pieni¢zna o wartosci 6,70 zt (stownie:
sze$¢ ztotych 70/00) na pokrycie naleznego podatku dochodowego od wygrane;.
Laczna warto$¢ pojedynczej nagrody Il stopnia wynosi 66,70 zt (stownie:
sze$c¢dziesigt szes¢ ztotych 70/00).

Dodatkowa nagroda pieni¢zna nie zostanie wydana zwyciezcy, lecz zostanie potrgcona
przez Organizatora i przeznaczona na pokrycie naleznego podatku dochodowego od
osob fizycznych od wygranej w Konkursie w wysokosci 10% wartosci nagrody
gtownej w trybie art. 30 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 41 ust. 4 ustawy o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych.

4. ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD W KONKURSIE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

ZwycigzcoOw Konkursu, ktorzy przestali najciekawsze SMS-y konkursowe, wytoni
jury sktadajace si¢ z trzech przedstawicieli Organizatora (dalej: Jury). Jury dokona
wyboru wedlug wilasnego uznania, uwzgledniajac kryteria okreslone w pkt. 2.2.
Regulaminu.

Jury po zakonczeniu czasu trwania Konkursu, do dnia 29.11.2019 r. wytoni
Zwycigzcow Konkursu — autorow najciekawszych odpowiedzi sposrod SMS-ow
konkursowych przestanych w czasie trwania Konkursu. Jeden Uczestnik nie moze
zosta¢ zwyciezca wigeej niz jednej nagrody w Konkursie. Jury wytoni dodatkowo po
jednym zwyciezcy rezerwowym na kazdy zwycieski SMS konkursowy, na wypadek,
gdyby zwyciezca podstawowy nie spetnil wszystkich warunkow formalnych
otrzymania tej nagrody.

W przypadku, gdy uczestnicy nadesla identyczng propozycje SMS-a konkursowego,
ktore zostanie wybrane jako zwycigskie, Organizator przeprowadzi postgpowanie
wyjasniajagce w celu ustalenia, ktory z Uczestnikow jest autorem danego SMS-a
konkursowego. Nagroda w Konkursie zostanie przyznana rzeczywistemu autorowi
danego SMS-a konkursowego. Jezeli po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajagcego Organizator nie bedzie mogt jednoznacznie stwierdzi¢, ktory z
Uczestnikow jest autorem danego SMS-a konkursowego lub Organizator stwierdzi, ze
kazdy z Uczestnikéw sporzadzit samodzielnie SMS konkursowy o takiej samej tresci,
nagroda zostanie przyznana temu spo$rdd Uczestnikow, ktorego zgloszenie do
Konkursu zostato odebrane przez Organizatora jako pierwsze. Powyzsze nie wyklucza
prawa Uczestnika, ktoremu nie przyznano nagrody, do dochodzenia autorstwa
swojego hasta przeciw drugiemu Uczestnikowi na drodze sadowe;.

Weryfikacja poprawnosci przesylanych zgtoszen do Konkursu bedzie dokonywana za
pomocg systemu teleinformatycznego obstugujacego Konkurs. Zgloszenia zawierajace
btedny prefiks lub niespelniajace innych wymogoéw okreslonych w regulaminie nie
beda braty udzialu w Konkursie. Czas nadestania SMS-a konkursowego bedzie



4.5.

4.6.

4.7.

rejestrowany przez system SMS wykorzystywany przez Organizatora do zbierania
zgloszen w Konkursie.

Wyniki Konkursu beda dostepne w siedzibie Organizatora od dnia wylonienia
Zwycigzcow przez Jury zgodnie z pkt. 4.1.-4.2. Regulaminu przez okres 30 dni.

Zwyciezca Konkursu zostanie powiadomiony przez Organizatora o wygrangj
nagrodzie telefonicznie na numer telefonu, z ktorego wystany zostat SMS konkursowy
w ciggu 7 dni roboczych od dnia przyznania nagrody zgodnie z pkt. 4.1.-4.4.
Zwycigzca zobowigzany jest odebra¢ potgczenie telefoniczne, potwierdzi¢ swoje
uczestnictwo w Konkursie poprzez odpowiedz na zadane pytanie ,,Czy brat Pan/Pani
udziat w konkursie ,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!” oraz przesta¢ na adres
Organizatora swoje dane osobowe (imi¢, nazwisko, adres zamieszkania, numer
telefonu, date urodzenia) wraz z wlasnorecznie podpisanym o$wiadczeniem o tresci i
w terminie, 0 ktorych mowa w pkt. 4.7 regulaminu. Proba uzyskania polgczenia ze
Zwyciezca podejmowana jest co najmniej dwukrotnie w ciggu 2 godziny, przy czym
za kazdym razem oczekiwanie na polaczenie powinno obejmowaé co najmniej 5
sygnatow przy sygnale braku odpowiedzi ze strony Zwycigzcy. W przypadku sygnatu
"zajetosci", nastgpna proba polaczenia zostanie przeprowadzona po 5 sekundach. W
przypadku roztaczenia potaczenia w trakcie rozmowy proba ponownego potaczenia
podejmowana jest wg wyzej opisanej procedury. W wypadku braku mozliwo$ci
uzyskania potaczenia telefonicznego ze Zwycigzca zgodnie z opisang powyzej
procedurg, zostanie on poinformowany za pomoca SMS-a na numer telefonu, z
ktorego wystany zostat SMS konkursowy o terminie (wyrazonym w formacie DD-
MM-RRRR) i sposobie spelnienia warunkow formalnych koniecznych do wydania
nagrody.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych (decyduje data stempla
pocztowego) od momentu telefonicznego powiadomienia (lub wystania SMS przez
Organizatora zgodnie z pkt 4.6) zwyciezca nagrody jest zobowigzany przesta¢ na
adres Albedo Marketing Sp. z 0.0., ul. Goralska 3, 60-623 Poznan, z dopiskiem ,,Nie
dla plam, Tak dla wygrywania!” zgloszenie zawierajace:

a. swoje dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 4.8. wraz z numerem telefonu
komorkowego, z ktorego wystano zgloszenie,

b. oryginalny paragon kasowy potwierdzajacy dokonanie zakupu produktéw
promocyjnych, zgodnie z wymogami okre§lonymi niniejszym regulaminem
oraz spetniajacy warunki okreslone w pkt 2.5. niniejszego regulaminu,

C. podpisane czytelnie oswiadczenie Zwycigzcy: ,,Potwierdzam, ze zapoznatem
si¢ z regulaminem Konkursu ,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!”
podpisane czytelnie o§wiadczenia Zwycigzcy:

,,Oswiadczam, ze:

(1) Jestem autorem wszelkich tresci, utwordw - W rozumieniu ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, jakie powstaly w zwigzku z
wykonaniem zadania konkursowego w Konkursie ,,Nie dla plam, Tak
dla wygrywania!” pytanie polegajacego na odpowiedzi na pytanie
| przestaniu wlasnej autorskiej odpowiedzi: ,Jaki masz sposéb na
trudne plamy?” oraz ze przysluguja mi wszelkie prawa autorskie
osobiste 1 majatkowe do ww. zadania konkursowego.
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

(i) Powstale w zwigzku z wykonaniem zadania konkursowego w
Konkursie ,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!” polegajacego na
wymysleniu i przestaniu wlasnej autorskiej odpowiedzi na pytanie
konkursowe ,,Jaki masz sposob na trudne plamy?” tresci (utwory) nie
naruszaja w zaden sposob przepisOw obowigzujacego prawa ani
jakichkolwiek praw lub dobr osobistych 0s6b trzecich oraz
przystugujace mi autorskie prawa majatkowe do tych utwordéw nie sg w
jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone, nie udzielitem
zadnej osobie licencji uprawniajacej do korzystania z zadania
konkursowego, posiadam wytaczne prawo do udzielania zezwolen na
rozporzadzanie i korzystanie z opracowan pytania konkursowego.

(iii)  Ponosz¢ pelng odpowiedzialno§¢ prawng wobec Organizatora
Konkursu ,,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!” oraz Henkel Polska
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie z tytulu niezgodnosci z prawda
oswiadczen okreSlonych powyzej 1 zobowigzuje si¢ zwolnié
Organizatora oraz Henkel Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie od
jakiejkolwiek  odpowiedzialnosci w  zakresie objetym  tym
oswiadczeniem, w szczegolnosci w przypadku wystgpienia, w tym
takze na drodze sagdowej, 0sob trzecich z roszczeniami wynikajacymi z
naruszenia przyshugujacych im praw, oraz

(iv)  Przyjmuj¢ do wiadomosci i zgadzam sig¢, ze z chwilg przyjecia nagrody
w Konkursie, na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego, przenosz¢
na organizatora konkursu Albedo Marketing sp. z 0.0. autorskie prawa
majatkowe do mojej odpowiedzi konkursowej na polach eksploatacji
wskazanych w pkt 2.10. regulaminu Konkursu.”

Dane osobowe Zwyciezcow, o ktorych mowa w pkt. 4.7.a. zawiera¢ beda: imig,
nazwisko, adres zamieszkania, date¢ urodzenia (w celu zweryfikowania wieku
uczestnika) oraz numer telefonu, z ktérego wystane zostato zwycieskie zgloszenie.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak jest niezbedne dla otrzymania
nagrody w Konkursie.

Nagrody zostang wydane najpozniej do dnia 10.01.2020 r. Nagrody zostang wystane
na adres wskazany przez zwyciezce w zgloszeniu, o ktorym mowa w pkt 4.8.

Jesli Zwycigzca nie spetni wszystkich warunkow formalnych wydania nagrody,
nagrod¢ otrzyma Uczestnik, ktérego SMS konkursowy zostat wybrany jako
rezerwowy zgodnie z pkt 4.2. regulaminu. Jezeli autor rezerwowego SMS-a
konkursowego rowniez nie spetni wszystkich warunkéw formalnych okreslonych w
pkt. 4.6, 4.7 i 4.8 wydania nagrody, nagroda ta pozostaje wtasnoscig Organizatora.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.

Nieprzestanie wszystkich danych osobowych 1/lub paragonu i/lub o$wiadczen
W sposéb 1 terminie okreslonym w pkt. 4.6., 4.7. 1 4.8. powoduje utrate prawa do
nagrody i odpowiednie zastosowanie postanowien pkt 4.10.

Zwycigzcy nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczego6lnych wiasciwosci nagrody
ani otrzymania jej ekwiwalentu pieni¢znego.



4.14.

4.15.

4.16.

Regulamin nie zwalnia Uczestnikoéw Konkursu z cigzacych na nich obowigzkow
publicznoprawnych na podstawie ogélnie obowigzujacych przepisow prawa.

Odbior nagrody zwycigzca pokwituje swoim podpisem.

Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ Uczestnika
z udzialu w Konkursie, jak rowniez odmowi¢ mu przyznania nagrody, w stosunku do
Uczestnika, do ktorego powziagt podejrzenie o dziatania sprzeczne z regulaminem po
przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego stwierdzajacego dokonanie naruszen.

5. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wszelkie reklamacje moga by¢ zglaszane Organizatorowi najp6zniej do dnia
17.01.2020 roku (decyduje data wptywu do Organizatora). Reklamacje dostarczone po
17.01.2020 roku nie b¢da rozpatrywane.

Zgloszenie reklamacyjne nalezy wysta¢ listem poleconym za potwierdzeniem odbioru
na adres Organizatora z dopiskiem ,Nie dla plam, Tak dla wygrywania!”.
Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, numer
telefonu, z ktorego przestal SMS konkursowego, jak rowniez wskazanie przyczyny
reklamacji i okreslonego zachowania si¢ przez Organizatora.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty jej otrzymania.

Osoba sktadajaca reklamacje zostanie pisemnie poinformowana 0 decyzji listem
poleconym, wystanym na adres podany w reklamacji w terminie 14 dni roboczych od
daty rozpatrzenia reklamacji. Organizator moze ponadto powiadomi¢ o decyzji
telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wylacza prawa Uczestnika do
niezaleznego od postgpowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1.

6.2.

Niniejszy regulamin jest jawny i1 bedzie udostepniany na pisemng prosbe przestang
na adres Albedo Marketing Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu. Regulamin dostgpny
bedzie rowniez w siedzibie Albedo Marketing Sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej
www.carrefour.pl. W przypadku pytan lub watpliwosci uczestnik moze si¢
skontaktowac z organizatorem pod adresem mailowym: info@albedomarketing.pl

Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu 1 warunkow
Konkursu w czasie trwania Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie
wplynie na pogorszenie warunkow uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie
moga narusza¢ praw juz nabytych przez Uczestnikow Konkursu. Wszyscy Uczestnicy
Konkursu zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie zmian wW
Regulaminie oraz wystanie informacji SMS do wszystkich Uczestnikoéw Konkursu na
numery telefonoéw, z ktorych dokonano zgtoszenia udzialu w Konkursie.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Uczestnik Konkursu moze zrezygnowa¢ z udzialu w Konkursie w kazdym czasie
poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone na adres Organizatora. W przypadku
rezygnacji z udzialu w Konkursie Organizator niezwlocznie usunie dane osobowe
osoby rezygnujacej z uczestnictwa w Konkursie udostgpnione wylacznie dla celow
Konkursu, jak rowniez usunie wszelkie SMS-y konkursowe przestane przez takiego
Uczestnika.

Zasady przeprowadzania Konkursu okresla wytacznie niniejszy regulamin. Wszelkie
materialty promocyjno-reklamowe majg charakter informacyjny. Wizerunek nagréd
przedstawiony w materiatach reklamowych moze odbiega¢ od ich rzeczywistego
wygladu.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu przez Uczestnika Konkursu,
Organizator uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Konkursie.

Uprawnienia wynikajace z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione
przez Uczestnika na osobe trzecig.

Na potrzeby Regulaminu za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku, za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja wtasciwe przepisy
Kodeksu cywilnego i innych ustaw.

7. PRAWA AUTORSKIE

7.1

7.2

7.3

Uczestnik poprzez dokonanie zgloszenia do Konkursu o$wiadcza, ze jest autorem
wszelkich utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych,
jakie moga powsta¢ w zwiazku z udzieleniem odpowiedzi na pytanie konkursowe,
0 ktorym mowa w pkt 2.2.

Uczestnik poprzez dokonanie zgloszenia do Konkursu o$wiadcza, Zze powstale
W zwigzku z niniejszym Konkursem utwory nie naruszaja w zaden sposob przepisOw
obowigzujacego prawa, ani jakichkolwiek praw lub dobr osobistych osoéb trzecich i ze
jego autorskie prawa majatkowe do tych utworéw nie sg w jakimkolwiek zakresie
ograniczone lub obcigzone.

Uczestnik ponosi pelng odpowiedzialno$¢ prawng wobec Organizatora 1 ,,Henkel
Polska” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie z tytulu niezgodnos$ci z prawda oswiadczenia
okreslonego w pkt. 7.1 i 7.2 powyzej i zobowigzuje si¢ zwolni¢ Organizatora i ,,Henkel
Polska” sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie od jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci
W zakresie objetym tym o$wiadczeniem, w szczegolnosci w przypadku wystgpienia,
wtym takze na drodze sadowej, o0soOb trzecich z roszczeniami wynikajacymi
Z naruszenia przystugujacych im praw.



