Carrefour Polska w frosce o zadowolenie i satysfakcje
swoich klientow proponuje bogatq oferte produktowq oraz
szeroki wachlarz ustug dodatkowych, takich jak:

m karta kredytowa Carrefour

m pozyczka gotdwkowa

m Moje Rachunki - mozliwos¢ ptacenia rachunkdw
w specjalnie oznaczonej kasie

H zokupy na raty

m dotadowanie konta telefonu komorkowego

m wywotywanie zdje¢ on-line

m stacje benzynowe

Od 2006 roku firma oferuje swoim klientom program
lojalnosciowy Rodziynka.

Uczestnicy programu korzystajq z atrakcyjnych promociji
cenowych oraz rabatow.




Kariera i mozliwosci

rozwoju dla kazdego

Najwiekszq sitq Grupy Carrefour sg ludzie.

Grupa Carrefour jako odpowiedzialny pracodawca
prowadzi polityke réznorodnosci, dajgc szanse kazdemu
na rozwo;j.

Dynamiczna polityka kadrowa bazuje na 4 elementach:

B Organizacja pracy - umozZliwigjgca petne wykorzystanie
umiejetnosci pracownikdw

| szkolenia - pozwalajgce kazdemu pracownikowi na zdobycie
nowej wiedzy i na rozwdj osobisty

B promocja wewnetrzna

m atrakcyjna polityka ptacowa, bedgca wyrazem uznania
indywidualnych i zbiorowych osiggnie¢ pracownika

27 000

pracownikow
w Carrefour
Polska

60%

pracownikow
to kobiety




Dzielenie sie

Carrefour w Polsce zatrudnia obecnie ponad 26 tys. osob

i jest jednym z najwiekszych prywatnych pracodawcéw na
polskim rynku. Od 10 lat kazdego roku do Carrefour Polska
dotqcza kilka tysiecy nowych pracownikéw. Carrefour
wspiera ich rozwoj zawodowy, poprzez liczne szkolenia.

W ramach polityki odpowiedzialnej spotecznie, firma
aktywizuje zawodowo mtodziez, osoby pozostajgce
dtugotrwale bez pracy i osoby niepetnosprawne.

Firma otwarta jest na mtodych, ktérym oferuje pierwszq
prace, proponujgc duzg réznorodnose zawodow:

w sprzedazy, logistyce, zakupach, informatyce.

W sumie to ponad 120 réznych zawoddw.

Wartosci Carrefour
dla pracownikdow

i partherow
biznesowych
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Odpowiedzialnose

W Diznesie

Zrbwnowazony rozwoj jest integralng czesciq strategii Grupy
Carrefour. Dzieki temu mozemy odpowiedzie¢ w sposodb
konkretny na nowe wyzwania gospodarcze, spoteczne,

dotyczgce ochrony srodowiska zwigzane z naszg
dziatalnosciq.

Chroni¢ Srodowisko
Chroni¢ zasoby naturalne, ogranicza¢ udziat w efekcie
cieplarnianym, zagwarantowac klientom wysokq jakos¢ zywnosci,

budowac sklepy, ograniczajgc szkodliwe oddziatywanie na
Srodowisko - to nasza odpowiedzialnose.

Nasze wyzwania:

m uzytkowanie alternatywnych rodzajow transportu (wykorzystanie
kolejowego lub rzecznego transportu)

W ograniczenie rozpowszechniania toreb plastikowych poprzez
wprowadzenie do sklepdw toreb wielokrothego uzytku

m budowanie sklepdw z uwzglednieniem ochrony srodowiska:
tfrwate konstrukcje i eksploatacja z zachowaniem zasad
poszanowania srodowiska

o \ntey,
m Grupa Carrefour powotata do zycia w 2000r. -0 o»,
Miedzynarodowq Fundacje Carrefour. a 6
L] 3
m Angazuje sie we wszystkie obszary zycia % ( » Q
publicznego. Szczegdlnie solidaryzuje sie ze - 2

spotecznosciami, wymagajgcymi natychmiastowej o <
pomocy, ad takze dziata na rzecz kultury, edukaciji Orrefo\)
oraz walki z wykluczeniem i biedaq.
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Odpowiedzialnosé¢ spoteczna

m wraz z przystgpieniem w 2001 roku do paktu Naroddw Zjednoczonych
Carrefour respektuje: 10 zasad w dziedzinie Praw Cztowieka, normy pracy i
Srodowiska

m od momentu przyjecia Karty Socjalnej w 2000 roku, przeprowadzono
1 460 kontroli dostawcow

m Grupa Carrefour wspiera spotecznosci lokalne, uczestniczy
w akcjach charytatywnych, niosgc pomoc najbardziej potrzebujgcym

Roznorodnos¢ w przedsiebiorstwie
Wyzwaniem Grupy Carrefour jest odzwierciedlac strukture spoteczenstw, w
ktérych dziata, zwalczajgc wszelkie formy dyskryminacii
m w 2004 roku Grupa podpisata karte poszanowania réznorodnosci
i dziatania na rzecz wspierania wyrbwnywania szans
w przedsiebiorstwie
m we Francji Carrefour jest sygnatariuszem porozumienia ,Misja
na rzecz niepetnosprawnych”, rowniez w Polsce od 2006 roku Carrefour
dziata na rzecz aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych.
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