
Carrefour Polska w trosce o zadowolenie i satysfakcję 
swoich klientów proponuje bogatą ofertę produktową oraz 
szeroki wachlarz usług dodatkowych, takich jak:

■ karta kredytowa Carrefour
■ pożyczka gotówkowa
■  Moje Rachunki – możliwość płacenia rachunków 

w specjalnie oznaczonej kasie
■ zakupy na raty
■ doładowanie konta telefonu komórkowego
■ wywoływanie zdjęć on-line
■ stacje benzynowe

Od 2006 roku firma oferuje swoim klientom program 
lojalnościowy Rodziynka.
Uczestnicy programu korzystają z atrakcyjnych promocji 
cenowych oraz rabatów.



Kariera i możliwości 
rozwoju dla każdego

Dynamiczna polityka kadrowa bazuje na 4 elementach: 

■  organizacja pracy – umożliwiająca pełne wykorzystanie 
umiejętności pracowników 

■  szkolenia – pozwalające każdemu pracownikowi na zdobycie 
nowej wiedzy i na rozwój osobisty 

■  promocja wewnętrzna 
■  atrakcyjna polityka płacowa, będąca wyrazem uznania 

indywidualnych i zbiorowych osiągnięć pracownika

Największą siłą Grupy Carrefour są ludzie.
Grupa Carrefour jako odpowiedzialny pracodawca 
prowadzi politykę różnorodności, dając szansę każdemu 
na rozwój.
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Wartości Carrefour
dla pracowników
i partnerów 
biznesowych

Carrefour w Polsce zatrudnia obecnie ponad 26 tys. osób 
i jest jednym z największych prywatnych pracodawców na 
polskim rynku. Od 10 lat każdego roku do Carrefour Polska 
dołącza kilka tysięcy nowych pracowników. Carrefour 
wspiera ich rozwój zawodowy, poprzez liczne szkolenia.

W ramach polityki odpowiedzialnej społecznie, firma 
aktywizuje zawodowo młodzież, osoby pozostające 
długotrwale bez pracy i osoby niepełnosprawne.

Firma otwarta jest na młodych, którym oferuje pierwszą 
pracę, proponując dużą różnorodność zawodów: 
w sprzedaży, logistyce, zakupach, informatyce. 
W sumie to ponad 120 różnych zawodów.



Odpowiedzialność 
w biznesie

Chronić środowisko
Chronić zasoby naturalne, ograniczać udział w efekcie 
cieplarnianym, zagwarantować klientom wysoką jakość żywności, 
budować sklepy, ograniczając szkodliwe oddziaływanie na 
środowisko – to nasza odpowiedzialność. 

Nasze wyzwania:
■  użytkowanie alternatywnych rodzajów transportu (wykorzystanie 

kolejowego lub rzecznego transportu)
■  ograniczenie rozpowszechniania toreb plastikowych poprzez 

wprowadzenie do sklepów toreb wielokrotnego użytku 
■  budowanie sklepów z uwzględnieniem ochrony środowiska: 

trwałe konstrukcje i eksploatacja z zachowaniem zasad 
poszanowania środowiska

Zrównoważony rozwój jest integralną częścią strategii Grupy 
Carrefour. Dzięki temu możemy odpowiedzieć w sposób 
konkretny na nowe wyzwania gospodarcze, społeczne, 
dotyczące ochrony środowiska związane z naszą 
działalnością. 

■  Grupa Carrefour powołała do życia w 2000r. 
Międzynarodową Fundację Carrefour.

■  Angażuje się we wszystkie obszary życia 
publicznego. Szczególnie solidaryzuje się ze 
społecznościami, wymagającymi natychmiastowej 
pomocy, a także działa na rzecz kultury, edukacji 
oraz walki z wykluczeniem i biedą.



Odpowiedzialność społeczna
■  wraz z przystąpieniem w 2001 roku do paktu Narodów Zjednoczonych 

Carrefour respektuje: 10 zasad w dziedzinie Praw Człowieka, normy pracy i 
środowiska

■  od momentu przyjęcia Karty Socjalnej w 2000 roku, przeprowadzono 
1 460 kontroli dostawców

■  Grupa Carrefour wspiera społeczności lokalne, uczestniczy 
w akcjach charytatywnych, niosąc pomoc najbardziej potrzebującym

Różnorodność w przedsiębiorstwie
Wyzwaniem Grupy Carrefour jest odzwierciedlać strukturę społeczeństw, w 
których działa, zwalczając wszelkie formy dyskryminacji
■  w 2004 roku Grupa podpisała kartę poszanowania różnorodności 

i działania na rzecz wspierania wyrównywania szans 
w przedsiębiorstwie

■  we Francji Carrefour jest sygnatariuszem porozumienia „Misja 
na rzecz niepełnosprawnych”, również w Polsce od 2006 roku Carrefour 
działa na rzecz aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych.
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