WYCIAG ZE SZCZEGOLNYCH WARUNKOW GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA POSIADACZY KART KREDYTOWYCH VISA CARREFOUR

Rozdziat 1. Postanowienia ogéine.

1. Uzyte w niniejszym Wyciagu okreslenia oznaczaja;

1) ubezpieczyciel - w przypadku ryzyka zgonu, catkowitej niezdolnosci do pracy, powaznego
zachorowania oraz czasowej niezdolnosci do pracy - Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif
Polska S.A., a w przypadku ryzyka utraty pracy, nielegalnego uzycia karty kredytowej oraz ryzyka
kradziezy lub catkowitego zniszczenia zakupéw dokonanych przy uzyciu karty - Cardif Assurances
Risques Divers Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce,

2) ubezpieczajacy — Lukas Bank S.A., z siedziba we Wroctawiu, ul. Orlat Lwowskich 1,

3) ubezpieczony - osoba, ktdrej ubezpieczajacy wydat karte - posiadacz karty gtéwnej,

4) uposazony - osoba, ktérej wyptacane jest $wiadczenie w razie zgonu ubezpieczonego,

5) uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w przypadku wystapienia zdarzen
innych niz zgon ubezpieczonego,

6) karta - karta kredytowa wydana ubezpieczonemu przez ubezpieczajacego jako karta VISA Carrefour,

7) rachunek karty — prowadzony przez ubezpieczajacego rachunek ubezpieczonego, na ktérym
rozliczane sg transakcje dokonane przy uzyciu karty,

8) Smier¢ - zgon ubezpieczonego na skutek jakiejkolwiek przyczyny z zastrzezeniem wylaczen
odpowiedzialno$ci w ramach Rozdziatu 10 ust. 1 niniejszego Wyciagu,

9) catkowita niezdolno$¢ do pracy — w przypadku oséb uprawnionych do $wiadczen rentowych jest to
stan niesprawnoéci uniemozliwiajacy Ubezpieczonemu wykonywanie jakiejkolwiek pracy,
podejmowanie jakiejkolwiek dziatalnosci przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie, potwierdzony
orzeczeniem o catkowitej niezdolno$ci do pracy orzeczonym na okres co najmniej 5 lat, wydanym
przez lekarza orzecznika ZUS lub inny wiasciwy organ uprawniony do orzekania o stopniu
niezdolnosci do pracy; w przypadku emerytow i rencistow z tytutu catkowitej niezdolno$ci do pracy jest
to stan niesprawno$ci powodujacy konieczno$¢ statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innej osoby w
zaspokajaniu podstawowych potrzeb Zyciowych, potwierdzony orzeczeniem o niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji orzeczonym na okres co najmniej 2 lat, wydanym przez lekarza orzecznika
ZUS lub inny wiasciwy organ uprawniony do orzekania o stopniu niepetnosprawnosci,

10) czasowa niezdolno$¢ do pracy — niemozno$¢ $wiadczenia przez ubezpieczonego pracy potwierdzona
stosownym zaswiadczeniem lekarskim, z zastrzezeniem wylaczen odpowiedzialnodci w ramach
Rozdziatu 10 ust. 1 niniejszego Wyciagu,

11) powazne zachorowanie - co najmniej jedna z nizej zdefiniowanych choréb, o ile jej stwierdzenie przez
lekarza nastapito po dniu objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy
ubezpieczenia, z uwzglednieniem wylaczen odpowiedzialnosci z Rozdziatu 10 ust. 1 niniejszego
Wyciggu:

« zawat serca - pierwszy w zyciu Ubezpieczonego przypadek martwicy czesci migsnia sercowego w
nastepstwie nagtego przerwania doptywu krwi. Rozpoznanie musi by¢ oparte na facznym
wystapieniu typowych objawéw: bole klatki piersiowej, $wieze zmiany w zapisie EKG
charakterystyczne dla $wiezo przebytego zawatu serca oraz znacznie zwigkszony poziom
enzymow sercowych we krwi,

e udar mézgu - nagte, ogniskowe uszkodzenie mdzgu powstale w nastepstwie zmian
naczyniowych, powodujace powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych. Rozpoznanie musi
zosta¢ poparte $wiezymi zmianami w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego rezonansu
magnetycznego. Ubezpieczeniem nie sg objete jakiekolwiek epizody przemijajacego
niedokrwienia mézgu, a takze udary mézgu spowodowane urazami,

¢ niewydolno$¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek wyrazajace sie nieodwracalnym
uposledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowigce bezwzgledne wskazanie do przewleklej
dializoterapii lub przeszczepu nerek,

¢ nowotwér (rak) - guz zio$liwy, charakteryzujacy sie niekontrolowanym wzrostem i
rozprzestrzenianiem sie komoérek nowotworowych powodujacy naciekanie i niszczenie
prawidtowych tkanek potwierdzony badaniem histopatologicznym przeprowadzonym przez
wykwalifikowanego lekarza onkologa lub histopatologa, w tym biataczke, chtoniaka ztosliwego,
choroba Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego, czerniak ztosliwy oraz nowotwory skéry
powodujace powstawanie przerzutdw. Nie objete sa nowotwory bedace wynikiem zakazenia
wirusem HIV, nieinwazyjne nowotwory in-situ oraz inne nowotwory skory,

« chirurgiczne pomostowanie naczyh wiencowych — operacja chirurgiczna przy otwartej klatce
piersiowej majaca na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci tetnic wieicowych przez
wszczepienie pomostu omijajacego, poprzedzona angiografia wykazujaca istotne zwezenie tetnicy
wiencowej z wytaczeniem wszelkich innych zabiegéw na naczyniach wieficowych,

12) utrata pracy — zdarzenie objete ubezpieczeniem, polegajace na utracie zatrudnienia wskutek
rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku stuzbowego zawartego na czas
nieokreslony z ubezpieczonym, w wyniku ktérego ubezpieczony zyskuje status bezrobotnego
i uprawnienia do pobierania zasitku dla bezrobotnych w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, z
zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialno$ci w ramach Rozdziatu 10 ust. 2 niniejszego Wyciagu,

13) data utraty pracy — dzief wygasnigcia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego,

) nielegalne uzycie karty — zdarzenie objete ubezpieczeniem polegajace na dokonaniu przez osobe inng
niz ubezpieczony na terenie Polski ptatnosci karta w kwocie tacznej powyzej 200 zt, bez zgody
ubezpieczonego, w okresie obejmujacym dzien, w ktérym ubezpieczony zawiadomit ubezpieczajacego
o fakcie zagubienia lub kradziezy karty oraz dzien poprzedzajacy, z zastrzezeniem, ze kradziez karty
zostata zgtoszona odpowiednim organom $cigania najpdzniej 48 godzin po zawiadomieniu
ubezpieczajacego, z zastrzezeniem wytaczen odpowiedzialnosci w ramach Rozdziatu 10 ust. 3
niniejszego Wyciagu,

15) zakupy — rzeczy ruchome (,rzeczy” lub ,przedmioty”) zakupione przez ubezpieczonego na terenie
Polski przy uzyciu karty,

16) utrata zakupow — zdarzenie majace miejsce na terenie Polski objete ubezpieczeniem, polegajace na
kradziezy lub catkowitym zniszczeniu przedmiotéw zakupionych przy uzyciu karty, z zastrzezeniem
wytaczen odpowiedzialno$ci w ramach Rozdziatu 10 ust. 4 niniejszego Wyciagu,

17) kradziez zakupéw - zdarzenie majace miejsce na terenie Polski polegajace na zaborze w celu
przywtaszczenia rzeczy ruchomej zakupionej przy uzyciu karty, w ciagu 30 dni od daty zakupu, z
zastrzezeniem wylaczen odpowiedzialno$ci w ramach Rozdziatu 10 ust. 4 niniejszego Wyciagu,

18) catkowite zniszczenie — zdarzenie majace miejsce na terenie Polski polegajace na uszkodzeniu

przedmiotu zakupionego przy uzyciu karty, w ciagu 30 dni od daty zakupu, w takim zakresie, ze koszty

naprawy przekraczajg 85% ceny jaka ubezpieczony zaptacit za dany przedmiot,

) wiek — liczba petnych lat pomiedzy danym dniem, a datg urodzenia kredytobiorcy,

20) nieszcze$liwy wypadek — nagte zdarzenie spowodowane przyczyng zewnetrzna, niezalezne od woli
ubezpieczonego,

21) okres rozliczeniowy — powtarzalny okres miesieczny (za wyjatkiem pierwszego okresu, ktéry moze
by¢ krétszy niz miesiac), konczacy sie w dniu, w ktérym sporzadzany jest wyciag z rachunku
kredytowego, przy czym pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia Umowy limitu,
a kazdy kolejny w dniu nastepujacym po dniu wygenerowania wyciagu,

22) posiadacz rachunku - osoba fizyczna, ktéra podpisata z Bankiem umowe o karte, bedaca

jednoczesnie Posiadaczem rachunku kredytowego, tzn. podpisata z Bankiem umowe o limit,

Deklaracja Zgody na Objecie Ochrong— o$wiadczenie woli posiadacza karty, mocg ktorego wyraza on

odpowiednio zgode na objecie go ochrong ubezpieczeniowa, lub rezygnacije z ubezpieczenia ztozone

pisemnie lub ustnie za posrednictwem LUKASIinii, internetem za posrednictwem LUKAS e-Bank lub
kazdego innego akceptowanego przez ubezpieczajacego kanatu komunikacji (no$nika informacji).

Rozdziat 2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia.

. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie ubezpieczonego, ryzyko utraty pracy $wiadczonej na
podstawie stosunku pracy lub stosunku stuzbowego przez ubezpieczonego, ryzyko nielegalnego uzycia
karty kredytowej na terenie Polski oraz ryzyko utraty zakupdw dokonanych przy uzyciu karty wydanej
ubezpieczonemu przez ubezpieczajacego.

2. W zaleznosci od opcji ubezpieczenia ubezpieczyciel spetni $wiadczenie w razie:

+ PAKIET ,ZYCIE” - zgonu ubezpieczonego lub jego catkowitej niezdolnosci do pracy,
« PAKIET ,BEZPIECZNE ZAKUPY” - zgonu ubezpieczonego lub jego catkowitej niezdolnosci do pracy,
nielegalnego uzycia karty oraz utraty zakupéw dokonanych przy uzyciu karty,
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* PAKIET ,PELNA OCHRONA PLUS" - zgonu ubezpieczonego lub jego catkowitej niezdolnosci do
pracy, nielegainego uzycia karty oraz utraty zakupdw dokonanych przy uzyciu karty a takze w razie
utraty pracy (w przypadku posiadaczy karty, ktérzy $wiadczg prace na podstawie umowy o prace
zawartej na czas nieokreslony) albo czasowej niezdolnosci do pracy (w przypadku posiadaczy karty,
ktérzy $wiadcza prace na podstawie innego tytutu niz umowa o prace zawarta na czas nieokreslony),
albo powaznego zachorowania (w przypadku posiadaczy kart, ktérzy uzyskujg przychody z tytutu
emerytury, renty lub z innych Zrédet, niewymienionych w przypadku ubezpieczenia na wypadek
utraty pracy oraz czasowej niezdolno$ci do pracy).

3. W razie zaj$cia zdarzenia przewidzianego w ust. 2 odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela polega na wyptacie
uposazonemu lub uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien niniejszego Wyciagu, $wiadczenia w
wysokosci okreslonej w Rozdziale 5.

Rozdziat 3. Objecie kredytobiorcow ochrong ubezpieczeniowa.

1.Do ubezpieczenia moze przystapi¢ kazda osoba fizyczna, majaca miejsce zamieszkania w Polsce,
bedaca posiadaczem karty kredytowej, w stosunku, do ktérej suma wieku w dniu objecia ubezpieczeniem i
okresu waznosci karty nie przekracza 71 lat, a nadto spetniajaca warunki okreslone w ust. 2.

2.Warunkiem objecia ubezpieczeniem osoby, o ktorej mowa w ust. 1, jest:
1) podpisanie z ubezpieczajacym umowy o wydanie karty,
2) wyrazenie przez tg¢ osobe zgody na objecie ochrong ubezpieczeniowa poprzez ztozenie Deklaracji

Zgody na Objecie Ochrona,

Rozdziat 4. Poczatek odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.

1. Objecie danej osoby odpowiedzialno$cig ubezpieczyciela nastepuje po spetnieniu warunkéw okreslonych
w Rozdziale 3 z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

2. Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela wzgledem ubezpieczonego rozpoczyna sie:

1) w dniu ztoZenia przez t¢ osobe Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong w przypadku ubezpieczenia na
wypadek $mierci lub catkowitej niezdolnoéci do pracy oraz ubezpieczenia na wypadek nielegalnego
uzycia karty kredytowej i utraty zakupéw dokonanych przy uzyciu karty;

2) dziewigtdziesiatego dnia po dniu zlozenia przez te osobe Deklaracji Zgody na Objecie Ochrong w
przypadku ubezpieczenia na wypadek czasowej niezdolno$ci do pracy, powaznego zachorowania lub
utraty pracy.

Rozdziat 5. Suma ubezpieczenia - wysoko$¢ $wiadczen.
1. Suma ubezpieczenia na wypadek $mierci ubezpieczonego w poszczegdinym dniu trwania ubezpieczenia
rowna jest kwocie catkowitego zadtuzenia na rachunku karty w tym dniu, to jest sumie:
a) wszystkich naleznych ubezpieczajagcemu w tym dniu odsetek, optat i prowizji zwiazanych z
prowadzeniem rachunku karty,
b) kwoty wykorzystanego limitu kredytowego na rachunku karty, nie wyzszej jednak niz kwota limitu
kredytowego przyznanego przez ubezpieczajacego.

2. W przypadku zgonu ubezpieczonego ubezpieczyciel wyptaca, z zastrzezeniem postanowiert Rozdziatu 6
ust. 2, $wiadczenie rowne sumie ubezpieczenia na wypadek zgonu, ktdrej wysoko$¢ okreslona jest w ust.
1 niniejszego Rozdziatu.

. Suma ubezpieczenia na wypadek catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpieczonego w poszczegéinym
dniu trwania ubezpieczenia réwna jest wysokosci zadtuzenia na rachunku karty w tym dniu, nie wiecej
jednak niz rednia wysoko$¢ zadtuzenia z ostatnich 6 miesigcy poprzedzajacych miesigc, w ktorym suma
ubezpieczenia jest okreslana.

. W razie uznania ubezpieczonego za catkowicie niezdolnego do pracy, $wiadczenie ubezpieczyciela
rowne jest, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 6 ust. 2, sumie ubezpieczenia na dzien, w ktérym
wydane zostato przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych orzeczenie okreslajace stan
zdrowia ubezpieczonego jako catkowita niezdolno$¢ do pracy. W przypadku za$, gdy zgodnie z
orzeczeniem catkowita niezdolno$¢ do pracy powstata przed datgq wydania orzeczenia, $wiadczenie
ubezpieczyciela réwne jest sumie ubezpieczenia na dzien wystapienia tejze niezdolnosci.

. Suma ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania ubezpieczonego w poszczegdinym dniu
trwania ubezpieczenia réwna jest wysoko$ci zadtuzenia na rachunku karty w tym dniu, nie wiecej jednak
niz $rednia wysoko$¢ zadiuzenia z ostatnich 6 miesiecy poprzedzajacych miesigc, w ktorym suma
ubezpieczenia jest okreslana.

. W przypadku powaznego zachorowania Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie rowne

sumie ubezpieczenia na wypadek powaznego zachorowania, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 6

ust. 2. Wysoko$¢ $wiadczenia ustalana jest na dzien, w ktdrym rozpoznano chorobe lub przeprowadzono

zabieg, w zalezno$ci od rodzaju powaznego zachorowania.

W przypadku czasowej niezdolno$ci do pracy $wiadczenie miesigczne ubezpieczyciela réwne jest, z

zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 6 ust. 2, kwocie minimalnej sptaty zadtuzenia na rachunku karty,

jaka przypada do zaptaty po 90 kolejnych dniach nieprzerwanej nieobecno$ci w pracy spowodowanej
czasowg, niezdolnoscig ubezpieczonego do pracy, jednak nie moze przekroczy¢é kwoty minimalnej
wymaganej sptaty, ktorej termin patnosci uptynat przed datq ostatniej czasowej niezdolnosci do pracy.

Przystugujace $wiadczenia miesigczne, o ktérych mowa w ust. 7 wyplacane s przez ubezpieczyciela

w terminach pfatnosci minimalnych spfat zadtuzenia na rachunku karty.

taczna liczba $wiadczen ubezpieczyciela, o ktérych mowa w ust. 7, w ciggu 36 miesiecy nie moze

przekroczy¢ szesciu, bez wzgledu na liczbe zdarzen (czasowych niezdolnosci do pracy) w czasie trwania

odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela w stosunku do ubezpieczonego.
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10. W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 7, przestaje by¢ wyptacane poczawszy od:

1) dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie o catkowitej niezdolno$ci ubezpieczonego do
pracy lub ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty z ubezpieczenia spotecznego,

2) dnia, w ktérym ubezpieczony ukoriczyt 71 lat,

3) pierwszego dnia po zakoriczeniu okresu czasowej niezdolno$ci do pracy.

1. Jezeli nawrét niezdolno$ci do pracy ubezpieczonego w wyniku tych samych okoliczno$ci nastapi przed

uptywem 60 dni liczac od dnia zakofczenia okresu czasowej niezdolno$ci do pracy, ubezpieczyciel
rozpoczyna realizacje $wiadczenia, oktorym mowa w ust. 7, przypadajacego na okres kolejnej
niezdolno$ci do pracy, od pierwszego dnia nawrotu niezdolno$ci.

12. Jezeli nawrét niezdolnosci do pracy ubezpieczonego w wyniku tych samych okoliczno$ci nastapi po

uptywie 60 dni liczac od dnia zakoriczenia okresu czasowej niezdolnosci do pracy, bedzie on traktowany
jako nowe zdarzenie wywotujace obowiazek kolejnego $wiadczenia. W takim przypadku ubezpieczyciel
rozpoczyna realizacje $wiadczen, o ktérych mowa w ust. 7, przypadajacych na okres kolejnej
niezdolnoci do pracy po uptywie 90 kolejnych dni kolejnej niezdolnosci do pracy.

13. W przypadku utraty pracy przez ubezpieczonego $wiadczenie miesieczne ubezpieczyciela rowne jest, z

zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 6 ust. 2, kwocie minimalnej wymaganej sptaty z tytutu zadtuzenia
na rachunku karty, jednak nie moze przekroczy¢ kwoty minimalnej wymaganej sptaty, ktérej termin
ptatno$ci uptynat przed datg ostatniej utraty pracy.

14. taczna liczba $wiadczen ubezpieczyciela, o ktérych mowa w ust. 13, w ciagu 36 miesiecy nie moze

przekroczy¢ sze$ciu, bez wzgledu na liczbe zdarzen (utrat pracy) w czasie trwania odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela w stosunku do ubezpieczonego.

5. Przystugujace $wiadczenie miesigczne wyptacane jest przez ubezpieczyciela w terminach ptatnosci

minimalnych sptat zadtuzenia na rachunku karty przypadajacych do zaptaty po 90 dniach od daty utraty
pracy.

16. W kazdym przypadku $wiadczenie, o ktorym mowa w ust. 13, przestaje by¢ wyptacane poczawszy od:

1) dnia, w ktérym ubezpieczony ukonczyt 71 lat,
2) pierwszego dnia po dacie ponownego zatrudnienia.

7. W przypadku nielegalnego uzycia karty kredytowej podstawa ustalenia przez ubezpieczyciela wysokoci

odszkodowania jest dowdd transakcji dokonanych przy nielegalnym uzyciu karty. Maksymalna kwota
odszkodowania wyptacanego przez ubezpieczyciela w ciagu 12 miesiecy réwna jest limitowi zadtuzenia
ustalonego przez ubezpieczajacego dla danej karty, nie wiecej jednak niz 10 000 zt.

Z kwoty odszkodowania potraca sig 10 %, jako udziat wiasny ubezpieczonego w szkodzie.

18. Jezeli, w przypadku nielegalnego uzycia karty kredytowej, ubezpieczony wystapit réwnoczesnie

zroszczeniem do ubezpieczyciela oraz z reklamacjg do ubezpieczajacego dotyczaca tych samych
transakcji, kwoty uznane przez ubezpieczajacego beda potracane z kwoty odszkodowania. W przypadku
uznania reklamacji przez ubezpieczajacego po wyptacie odszkodowania przez ubezpieczyciela cze$¢
odszkodowania réwna warto$ci uznanych reklamacji podlega zwrotowi na rzecz ubezpieczyciela.

19. W przypadku utraty zakupéw dokonanych przy uzyciu karty kredytowej podstawa ustalenia przez

ubezpieczyciela wysokosci odszkodowania sg dokumenty potwierdzajace zaptate przy uzyciu karty za
utracone przedmioty, wyszczegélniajace wartodci utraconych przedmiotéw. Maksymalna kwota
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odszkodowania wyptacanego przez ubezpieczyciela w ciagu 12 miesiecy réwna jest limitowi zadtuzenia
ustalonego przez ubezpieczajacego dla danej karty, nie wiecej niz 6000 zt.

20. Wyptata przez ubezpieczyciela odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 19, polega na zwrocie kwoty réwnej

21.

cenie zakupionego przedmiotu, potwierdzonej dowodem zakupu, nie wiecej jednak niz 2000 zt, z
zastrzezeniem, ze z kwoty odszkodowania potraca si¢ 10 %, jako udziat wiasny ubezpieczonego w
szkodzie.

W przypadku nielegalnego uzycia karty kredytowej oraz utraty zakupéw dokonanych przy uzyciu karty, w
razie zbiegu odszkodowan z tytulu dwoch lub wiecej ubezpieczen z tego samego zdarzenia,
odszkodowanie wyptaca si¢ do wysoko$ci szkody w granicach sum ubezpieczenia w ramach kazdego ze
stosunkow ubezpieczenia, z uwzglednieniem odszkodowan juz wyptaconych z innego stosunku
ubezpieczenia.

22. Swiadczenie ubezpieczeniowe podlega przepisom Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku

1.

dochodowym od 0séb fizycznych (Dz.U. z 2000 r. Nr 14, poz. 176 z pdzn. zm.) oraz Ustawy z dnia 15
lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z p6zn. zm.).

Rozdziat 6. Sktadki.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu wystapienia zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa wytacznie w odniesieniu do tych ubezpieczonych, za ktdrych zostata optacona sktadka
ubezpieczeniowa nalezna za okres udzielanej ochrony poprzedzajacy zdarzenie, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

W przypadku zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa przed optaceniem skiadki za miesiac,
w ktérym zaszto to zdarzenie, $wiadczenie wyptacane przez ubezpieczyciela ulega pomniejszeniu o kwote
niezapfaconej sktadki.

Rozdziat 7. Uprawnienie do $wiadczenia i wyplata Swiadczenia.

1. Swiadczenia z tytutu zajcia zdarzen objetych odpowiedzialno$cia ubezpieczyciela wyptacane sa osobie
uposazonej lub uprawnionej do otrzymania $wiadczenia.

2. Wniosek o realizacje $wiadczenia osoba uprawniona do odbioru $wiadczenia zobowigzana jest zgtosi¢ do
ubezpieczyciela:

a) w przypadku zgonu, catkowitej niezdolnosci do pracy, powaznego zachorowania, czasowej
niezdolnoéci do pracy oraz utraty pracy — niezwtoczne po zajéciu zdarzenia objetego
ubezpieczeniem;

b) w przypadku nielegalnego uzycia karty lub utraty zakupdw dokonanych przy uzyciu karty -
najpézniej 15 dni od daty wystania przez ubezpieczajacego wyciggu z operacji na rachunku karty,
ktéry obejmuje transakcje dokonane przy nielegalnym uzyciu karty lub $wiadczy o zaptaceniu kartg,
za utracone przedmioty.

3. Przystugujace $wiadczenie jest spetniane w ciagu trzydziestu dni, liczac od daty otrzymania przez
ubezpieczyciela wniosku o realizacje $wiadczenia oraz wszystkich dokumentéw niezbednych do
zgtoszenia roszczenia, zaleznie od tytutu, z jakiego wystepuje roszczenie o $wiadczenie, to jest:

1) w przypadku $mierci:

a) zgloszenie roszczenia o $wiadczenie,

b) odpis aktu zgonu ubezpieczonego,

c) zaswiadczenie o przyczynie zgonu (karta zgonu),

d) inne dokumenty wymagane przez ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadno$ci roszczenia o
wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna, Deklaracja Zgody na
Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadtuzenia),

2) w przypadku catkowitej niezdolnosci do pracy:

a) zgtoszenie roszczenia o $wiadczenie,

b) - w przypadku oséb uprawnionych do $wiadczen rentowych - orzeczenie wydane przez lekarza

orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub inny wtasciwy organ uprawniony do orzekania o
stopniu niezdolnoci do pracy, okredlajace stan zdrowia ubezpieczanego jako catkowita
niezdolno$¢ do pracy przez okres co najmniej 5 lat;
- w przypadku emerytéw i rencistow z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy - orzeczenie o
niezdolnosci do samodzielnej egzystencji orzeczone na okres co najmniej 2 lat, wydane przez
lekarza orzecznika ZUS lub inny wiasciwy organ uprawniony do orzekania o stopniu
niepetnosprawnosci;

c) inne dokumenty wymagane przez ubezpieczyciela, niezbgdne do ustalenia zasadnosci roszczenia o
wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna, Deklaracja Zgody na
Objecie Ochrong, informacja o saldzie zadtuzenia),

3) w przypadku czasowej niezdolnosci do pracy:

a) zgtoszenie roszczenia o $wiadczenie,

b) zaswiadczenie lekarskie okreslajace przewidywany okres przerwy w pracy oraz, jezeli miat miejsce
pobyt w szpitalu, historia pobytu w szpitalu,

c) dowody wyptat zasitku chorobowego ZUS oraz wynagrodzenia za czas niezdolno$ci do pracy, lub
za kazdy miesiac zwolnienia lekarskiego,

d) informacja pracodawcy (wysytana réwniez do ZUS-u) dotyczaca wynagrodzenia lub $wiadczenia
wyptacanego za dni, w ktérych ubezpieczony przebywat na zwolnieniu lekarskim,

e) informacja o zrédle uzyskiwania dochodéw w dniu zdarzenia (np. za$wiadczenie o prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej lub zatrudnieniu na podstawie umowy o prace lub stosunku stuzbowego
zawartych na czas okreslony),

f) inne dokumenty wymagane przez ubezpieczyciela, niezbgdne do ustalenia zasadnosci roszczenia o
wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna, Deklaracja Zgody na
Objecie Ochrong, informacja o kwocie minimalnej wymaganej sptaty zadtuzenia).

4) w przypadku powaznego zachorowania:

a) zgtoszenie roszczenia o $wiadczenie,

b) dokumentacja medyczna potwierdzajaca wystapienie powaznego zachorowania u Ubezpieczonego,

c) za$wiadczenie o zrédle uzyskiwania dochodéw w dniu wystapienia zdarzenia,

d)informacja o saldzie zadtuzenia na dzien rozpoznania powaznego zachorowania — dostarcza
Ubezpieczajacy,

e)inne dokumenty wymagane przez ubezpieczyciela, niezbedne do ustalenia zasadno$ci roszczenia o
wypfate i wysokosci $wiadczenia (np. dodatkowa dokumentacja medyczna, Deklaracja Zgody na
Objecie Ochrona, informacja o saldzie zadtuzenia na dzien rozpoznania powaznego zachorowania),

5) w przypadku utraty pracy:

a) zgloszenie roszczenia o $wiadczenie,

b) dokument potwierdzajacy wypowiedzenie przez pracodawce umowy o prace (np. kopia
o$wiadczenia pracodawcy o rozwigzaniu stosunku pracy lub stosunku stuzbowego lub kopia
$wiadectwa pracy),

c) dokument potwierdzajacy zatrudnienie na czas nieokreslony,

d) zadwiadczenie o statusie bezrobotnego,

e) kazdorazowo przed wyptata $wiadczenia miesigcznego - dowod pobrania zasitku dla bezrobotnych,

f) inne dokumenty wymagane przez ubezpieczyciela, niezbgdne do ustalenia zasadnosci roszczenia o
wyptate i wysokosci $wiadczenia (np. Deklaracja Zgody na Objecie Ochrona, informacja o kwocie
minimalnej wymaganej sptaty zadtuzenia).

6) w przypadku nielegalnego uzycia karty:

a) potwierdzenie zawiadomienia ubezpieczajacego o fakcie zagubienia lub kradziezy karty,

b) potwierdzenie dokonania zgtoszenia kradziezy karty organom $cigania najpézniej 48 godzin po
zawiadomieniu ubezpieczajacego,

¢) wyciag z rachunku karty z potwierdzonym przez ubezpieczajacego pisemnym wyszczegolnieniem
transakcji dokonanych przy nielegalnym uzyciu karty,

d) zaleznie od indywidualnego charakteru zdarzenia - inne dokumenty po$wiadczajace nielegalne
uzycie karty (wymagane przez ubezpieczyciela w celu ustalenia zasadnosci roszczenia i wysokosci
odszkodowania).

7) w przypadku utraty zakupow:

a) dokfadny opis okolicznosci kradziezy lub catkowitego zniszczenia zakupionego przedmiotu,

b) wyciag z rachunku karty $wiadczacy o zaptaceniu za utracone przedmioty przy uzyciu karty,

c) dowod zaptaty za utracone przedmioty (faktura, paragon lub rachunek),

d) w przypadku kradziezy - kopia protokotu ze zgloszenia kradziezy zakupdw organom $cigania

dokonanego najpdzniej 48 godzin po zajSciu zdarzenia, wraz z protokotem zeznan $wiadka
kradziezy zlozonych organom $cigania,

e) w przypadku catkowitego zniszczenia - o$wiadczenie zawierajace szczegdowy opis stopnia
zniszczenia oraz kosztorys naprawy przedmiotu zakupionego przy uzyciu karty, wystawiony przez
autoryzowany serwis,

f) zaleznie od indywiduainego charakteru zdarzenia - inne dokumenty wymagane przez
ubezpieczyciela w celu ustalenia zasadno$ci roszczenia i wysoko$ci odszkodowania.

4. Jezeli $wiadczenie nie przystuguje ubezpieczyciel informuje o tym zgtaszajacego roszczenie na pismie
wskazujac na okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajace odmowe wyptaty $wiadczenia.

5. Jezeli wyptata $wiadczen nastapita wskutek wydarzenia, ktére wynikio posrednio lub bezpo$rednio
zoszustwa, lekkomysinosci lub zaniedbania ubezpieczonego, wszystkie wyptacone wczedniej
$wiadczenia powinny by¢ zwrécone do Cardif.

Rozdziat 8. Obowiazki ubezpieczonego.

1.Ubezpieczony, pod rygorem utraty prawa do $wiadczenia, powinien w razie potrzeby podda¢ sie leczeniu
bez zwioki i postepowaé zgodnie z zaleceniami lekarza. W razie potrzeby, na prosbe ina koszt
ubezpieczyciela, powinien podda¢ sie badaniom lekarskim u lekarza wyznaczonego przez
ubezpieczyciela. Informacje dotyczace wynikéw badan, udzielone ubezpieczycielowi, beda wykorzystane
jedynie dla potrzeb zwigzanych z zarzadzaniem ubezpieczeniem.

2. Ubezpieczyciel moze zadaC przeprowadzenia badania lekarskiego w celu akceptacji ryzyka lub
przyznania $wiadczenia, przy czym koszty tych badan zostang pokryte przez Ubezpieczyciela.

3. Udzielenie przez ubezpieczonego odpowiedzi niezgodnych z prawda lub niekompletnych stanowi
podstawe do odmowy wyplaty $wiadczenia.

Rozdziat 9. Wygasnigcie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.
1. Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela wygasa w stosunku do kazdego ubezpieczonego:

1) w dniu zamkniecia rachunku karty otrzymanej przez ubezpieczonego w ramach umowy o wydanie
karty zawartej z ubezpieczajacym,
w dniu, w ktérym ubezpieczony ukoficzyt 71 lat,
w przypadku nieoptacenia cato$ci sktadki ubezpieczeniowej przez ubezpieczajacego w terminie,
w dniu $mierci ubezpieczonego, wystapienia u ubezpieczonego catkowitej niezdolnosci do pracy lub
wypfaty $wiadczenia z tytutu powaznego zachorowania,
w odniesieniu do catkowitej niezdolnoci do pracy oraz czasowej niezdolnosci do pracy
odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela wygasa od dnia, w ktérym lekarz orzecznik wydat orzeczenie
o catkowitej niezdolnosci ubezpieczonego do pracy lub ubezpieczony nabyt uprawnienia do renty
z ubezpieczenia spotecznego,
w dniu wygaéniecia waznosci karty, z wytaczeniem przypadku zastrzezenia karty lub jej wznowienia,
w dniu uniewaznienia karty przez Bank,
w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapito ztozenie przez ubezpieczonego
o$wiadczenia o rezygnacji z ubezpieczenia.

Rozdziat 10. Wylaczenia odpowiedzialnosci.

1.W przypadku zgonu, catkowitej niezdolnosci do pracy, powaznego zachorowania lub czasowej
niezdolno$ci do pracy odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy zajécie zdarzenia objetego
ubezpieczeniem nastapito w zwigzku z:

1) samobojstwem lub proba samobojstwa, ktére miaty miejsce w ciggu dwdch pierwszych lat od dnia
objecia danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowa,

2) dziataniem ubezpieczonego po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych $rodkéw
odurzajacych, za wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie lub zazycie tych $rodkéw nastapito zgodnie
z zaleceniami lekarza,

3) aktami wojny (w tym wojny domowej), uczestnictwem w zamieszkach, przestepstwach lub
wykroczeniach, aktach terroryzmu lub sabotazu,

4) eksplozjg atomowa oraz napromieniowaniem (za wyjatkiem pojedynczych przypadkéw niezwigzanych
z aktywnoscig zawodowa),

5) nastepstwami i konsekwencjami choréb stwierdzonych przez lekarza przed dniem rozpoczecia
odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela lub wypadkéw zaistniatych przed tym dniem,

6) nieuzasadnionym nieskorzystaniem z porady lekarskiej, nieprzestrzeganiem zalecen lekarza lub
poddaniem sie zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarskg lub uprawnionych do tego
0s0b, chyba ze mialy bezposredni zwiazek z wypadkiem,

7) zdarzeniami powstatymi podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez
wymaganych uprawnien (prawo jazdy, dowdd rejestracyjny z waznym badaniem technicznym itp.),

8) uprawianiem przez ubezpieczonego niebezpiecznych dyscyplin sportu, za ktére uwaza sig: boks,
bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm, lotniarstwo, baloniarstwo,
spadochroniarstwo, szermierke, sporty obronne, kajakarstwo wysokogorskie, taternictwo jaskiniowe,
skoki do wody, ptetwonurkowanie, szybownictwo oraz czynnym udziatem w zawodach, wyscigach,
rajdach i treningach sportowych,

9) uczestnictwem w locie, w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera samolotu wojskowego lub
prywatnego nieposiadajacego licencji na przewdz pasazerow,

10) zakazeniem wirusem HIV lub chorobg AIDS w odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek powaznego
zachorowania Ubezpieczonego,

11) umy$inym samookaleczeniem lub uszkodzeniem ciata na prosbe ubezpieczonego.

2.W przypadku utraty pracy odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy:

utrata pracy nastapita przed uptywem 90 dni od daty objecia ubezpieczeniem,

utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego przez

ubezpieczonego,

utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem stosunku pracy lub stosunku stuzbowego za

porozumieniem stron,

utrata pracy nastapita w zwiazku z rozwigzaniem przez pracodawce stosunku pracy lub stosunku

stuzbowego z ubezpieczonym bez wypowiedzenia, w rozumieniu przepisow Kodeksu Pracy,

utrata pracy nastapita w wyniku zakoriczenia stosunku pracy pracodawcy z ubezpieczonym z powodu

wypowiedzenia lub wygasnigcia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego na czas okreslony.

3.W przypadku nielegalnego uzycia karty odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela jest wytaczona, jezeli:

karta zostata uzyta przez wspdtmatzonka lub inne osoby spokrewnione z ubezpieczonym,

karta zostata uzyta wskutek umys$inego czynu ubezpieczonego lub czynu dokonanego z jego

wspbtudziatem,

karta zostata uzyta w transakcjach z wykorzystaniem kodu PIN,

nielegalne uzycie karty zgtoszono pézniej niz 45 dni od daty wystania przez ubezpieczajacego

wyciggu z rachunku karty ubezpieczonego obejmujacego transakcje dokonane przy nielegalnym

uzyciu karty.

4.W przypadku utraty zakupéw odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela jest wytaczona, gdy szkoda powstata w
wyniku:

1) umyslnego dziatania lub razacego niedbalstwa ubezpieczonego lub osoby, za ktérg ponosi

odpowiedzialno$¢ lub, z ktora prowadzi wspdlne gospodarstwo domowe,

kradziezy zakupionych przedmiotéw z pojazdu lub kradziezy pojazdu, jezeli zakupione przedmioty

znajdowaty sie w skradzionym pojezdzie,

normalnego zuzycia zakupionego przedmiotu,

wad fizycznych zakupionego przedmiotu lub innych uszkodzen wynikajacych z winy producenta lub

uszkodzen przedmiotu przez osoby instalujace przedmiot / urzadzenie,

nieprawidfowego uzycia zakupionego przedmiotu,

zniszczenia powstatego podczas dostawy, jezeli przedmiot byt dostarczany przez osobe inng niz

ubezpieczony,

uszkodzen gruntu lub budynkoéw,

uszkodzen wynikajacych z zakupu ustug,

uszkodzen powstalych wskutek wojny (w tym wojny domowej), zamieszek, aktéw terroryzmu,

rozruchéw, powstan, rewolucji,

10) uszkodzen powstatych wskutek dziatania sity wyzszej,

11) uszkodzen spowodowanych skazeniem lub promieniowaniem radioaktywnym,

12) przyczyn nieokreslonych lub zagubienia przedmiotu.

5.W odniesieniu do ubezpieczenia na wypadek utraty zakupéw ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:

2
3
4

5

6
7
8

-

2
3

4

5

2

3
4

2

3
4

5
6

7
8
9



WYCIAG ZE SZCZEGOLNYCH WARUNKOW GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA POSIADACZY KART KREDYTOWYCH VISA CARREFOUR

Noobsw

przedmioty objete gwarancja, rekojmig lub innym ubezpieczeniem jezeli ich zakres obejmuje ryzyka
objete ubezpieczeniem w ramach niniejszego Wyciagu,

pojazdy mechaniczne, akcesoria samochodowe, rosliny, zwierzeta, artykuly spozywcze, uzywki,
gotowka (w walucie polskiej lub obcej), bizuteria, klejnoty, czeki, bilety (kolejowe, lotnicze) oraz inne
dokumenty i papiery warto$ciowe,

przedmioty nabyte nielegalnie,

przedmioty zagubione,

przedmioty zakupione z przeznaczeniem na cele handlowe,

przedmioty zakupione jako uzywane,

przedmioty, ktorych warto$¢ jednostkowa jest nizsza niz 200 zt.

6.W przypadku stwierdzenia, ze szkoda powstata w wyniku zajécia zdarzenia okre$lonego w ust. 4,
ubezpieczony zobowigzany jest do zwrotu kwoty wyptaconego odszkodowania.

7.Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za roszczenia zgtoszone z tytutu utraty zakupéw po uptywie

45 dni od daty zaj$cia zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

Rozdziat 11. Postanowienia koncowe.

1.
2.

Roszczenia ulegaja przedawnieniom z uptywem 3 lat.

Wszelkie informacje, o$wiadczenia i wnioski adresowane do ubezpieczyciela, powinny by¢
przekazywane w formie pisemnej, na adres:

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A., Cardif Assurances Risques Divers S.A.,
Oddziat w Polsce, Ul. Nowogrodzka 11, 00-513 Warszawa.

Wszelkie spory beda rozstrzygane przez sad wilasciwy dla siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Wyciagu majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego, Kodeksu Pracy i Ustawy 0 Dziatalnosci Ubezpieczeniowej.



